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A — INSTALLATION DE HYGMAIN_TABLEUR.XLS

L'application HYGMAIN_TABLEUR vous permet de saisir les fiches relatives a l'audit hygiéne des mains
(observance — pertinence), et d'obtenir ensuite de facon automatique un rapport d'analyse de vos résultats, un
poster de synthese et des graphiques.

Cette application fonctionne uniguement avec le tableur Excel® (& partir de la version 97).

Le fichier étant assez volumineuy, il est disponible sous format compressé ou format Excel.
Enregistrer le fichier sur votre ordinateur.

Si vous téléchargez le fichier compressé vous devez impérativement le décompresser :

Cliquez avec le bouton droit, vous obtenez alors la fenétre suivante :

AT 2L ]

) HvamaIn_TaBLEL O
36 HYGMAIN_TAELES
3 HYGMAIN_TABLES
3] HYGMAIN_TABLEl  Extraire bt ..
36 HYGMAIN_TABLES ]
@Mndedemplm 54is i rocCryt g

@Mndedemplnl sais

T

T Printkeyzo00. e IS

Rechercher. ..
Explarer

e dans CAHYGMAIN_GREPHHIHYGMATIN_TABLELR,
gl Créer un Fichier ,exe

£ Créer une archive multiple. ..

CFEnvoyer par Email...

Cliquez sur «gXfraire vers » et indiquez le dossier dans lequel vous voulez extraire votre fichier Excel ou
« extraire ici » et le fichier Excel sera copié dans le dossier en cours.

Le fichier HYGMAIN_TABLEUR.xIs est prét a étre utilisé.
Pour cela, double-cliquez sur 'icbne du fichier.

A l'ouverture, si vous avez le message suivant :

Microsoft Excel

'CHHYGMAIN_GREPHHIHYGMAIR_TABLELR xls' contient des macros,

Comme l2s macros peuvent conkenit des viras, il est boujours plus prudent
de les désactiver, Cependant, si elles proviennent dune source sdre, leur
dés activation risque de vous ermpécher d'accéder & certaines
fonctionnalices,

Désantivar les marras 1| Cactiver les macros | Plus d'infos

Cliquez sur activer les macros.

Nota bene : si vous rencontrez des probléemes avec les macros, reportez-vous au chapitre H ou contactez votre
service informatique pour activer les macros nécessaires au bon fonctionnement de I'application.
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Vous arrivez sur un texte d’avertissement que vous devez impérativement lire avant de commencer votre saisie.

Chagque fichier ne peut contenir que 506 observations ou 17 services maximum : si vous en avez davantage, vous
pouvez télécharger ce fichier plusieurs fois en le renommant différemment.

Ces fichiers peuvent étre installés dans n’importe quel répertoire de votre disque dur ou d'un serveur de réseau,
mais doivent étre sur le méme dossier pour étre fusionnés.

Les données relatives a un méme service doivent étre saisies dans un seul fichier.

B — SAISIE DES DONNEES

Les données de la fiche « Etablissement » doivent étre saisies avant les données d’observation.

B.1. Saisie des données de la fiche « Etablissement »
- Apres avoir cliqué sur I'onglet MENU, vous arrivez sur la feuille Menu ci-dessous.

Vous devez saisir les données de la fiche « Etablissement ». Pour cela, soit vous cliquez sur le lien hypertexte en
bleu, soit vous cliquez sur I'onglet « Etablissement ».

) " Audit "Hygiéne dejs mains™ - Observance / pertinen
B H' [ P“h Protocole 2007

' Menu principal
Suivre les liens (texte sowligné pn biau)

1/ Saisie de lafiche ETAHLISSEME

2| Saisie des fiches OBSERVANCE | PERTINENCE Etablissement :
code non renseigné

3/ Edition du RAPPORTJETABLISSEMENT rapport établissement | nom non renseigné

4] Edition des GRAPHIQUES Fiche Etablissement compléte Non
MNombre de fiches saisies 0

5/ Edition du POSTERETABLISSEMENT Mombre de fiches complétes 0
MNombre d'observations 0

6/ Edition du RAPPORT SERVICE (choix)] | Creation rapport service

—1

I » My avertisserment }\MENU ¥ etablissernent 4 observance |4 |
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- Vous arrivez sur la feuille dont I'onglet indique « Etablissement ».

Audit Hygiéne des mains : Fiche ETABLISSEMENT &

Samr Gam dea o R Lo Pﬂu:a-_l'wrmm-

| Etsbirsemen Emm'rﬂ [T 1
Coadie dtadlises emii A o be CELWY
I CLELH | | 1. Facie-fiord, 7. Claest 3.00d Oaand 4 ExgFaf 4 £nf
Tiyper d'diablisanan |I| CHFH | CHRACHY 2.CHACHEG 1 CRSRST M. Cooi 2 Cooime HTD BRI
Statui 2] P | Futikz TPk 1 PSEH
Flom bea odal di |
i Mombea total dee sevices [ 25 ]
1
Crodiication dee semvices asudiés SEAACE &
SEFVICEE
i
1
-‘ ¥ oWy aveithsarrart ¢ MEND Y, gt ot TR |4 § r'-

- Vous devez saisir les données dans les cases encadrées, en cliquant sur « Entrée » ou en utilisant
Tabulation (Tab) pour passer a la case suivante.

- Pour le nom de I'établissement : saisissez le nom de votre établissement en clair.

- Pour le Code établissement : saisissez le code fourni par le responsable de l'audit (code attribué par le
CCLIN en cas d’enquéte)

- Pourle Code C.CLIN : saisissez le code d’appartenance a votre C.CLIN

- Pour le type d’'établissement : saisissez 1, 2, 3, 4, 5, ou 11, selon votre type d’établissement. Ce sont les
seules valeurs permises. Pour toute autre valeur, vous obtiendrez un message vous rappelant quelles sont
les valeurs possibles.

- Pour le nombre total de lits : indiquer le nombre total de lits autorisés dans I'établissement.

- Pour le nombre total de services : indiquer le nombre total de services de I'établissement.

- Pour la codification des services audités : saisissez dans chaque case (maximum 17) le libellé du service

dans lequel est effectué l'audit. Ce libellé est laissé libre lettres ou chiffres). Il apparaitra dans le fichier
observance dans un menu déroulant.

Lorsgue vous avez commencez votre saisie, ne modifiez plus le libellé des services.

Cliquez ensuite sur Retour au menu.

Retour au mmenu

?
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B.2. Saisie des données des fiches « Observance »
- Vous noterez que désormais il vous est préciseé si la fiche Etablissement est compléte.

- Pour aller sur la feuille « Observance », vous pouvez soit cliquer sur le lien hypertexte en bleu, soit cliquer
sur 'onglet Observance.

GREP@H " Audit "Hygiéne des mains” - Observance / p£ftinence

Protoco\e 2007

" Menu prifcipal
Suwivre les Rens (texte souligne en blew)

1/ Saisie de laiche ETABLISSEMENT

2| Saisie des ﬁ&les OBSERVANCE | PERTINENCE Etablissement
code w34
3/ Edition du RARPORT ETABLISSEMENT _ rapport établissement | narm H St Marcel
4] Edition des G HIQUES Fiche Etablissernent compléte  Oui
Ai Mombre de fiches saisies 0
5/ Edition du POSTER ETABLISSEMENT Mombre de fiches complétes 0
Mombre dobservations 0

6/ Edition du RAPPORY SERVICE (choix)[ | Creation rapport service

I v My avertissernent '\ MENU JE st e a = | 4]

- Vous arrivez alors sur la feuille Observance présentée ci-dessous. Le code établissement est
automatiqguement renseigneé.
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Une colonne de la feuille permet de saisir les observations d’une fiche d’audit (2 observations maximum

par fiche)

Coce die fétablissement 1235 1235 1235 1235 1235 1235 1235 1235 1235 1235 1235
Codle service MedA MedA

Auditeur MOP MOP

15f06/2008 15/06/2008

1
Catégorie de personnei 1
OBSERVATION n°1

e Situation ohservée 2| 3] -
AVANT L~

Indication pour hygiéne des mains
Hygiene des mains réalisée
Siréalisée, type utilisé
Conformité avant
APRES

Indication pour hygigne des mains

Observation 1<

Hygigne des mains réalisée
Siréalisée, type utilisé
Conformité aprés
. Conformité AVANT/APRES
OBSERVATION n2
e Situation observée
Changement de patient
Changement de chambre
AVANT
Indication pour hygigne des mains
Hygiene des mains réalisée
Siréalisée, type utilisé
Conformité avant
APRES
Indication pour hygigne des mains
Hygiene des mains réalisée
Si réalisée, type utilisé
Conformité aprés
Conformité AVANT/APRES

Observation 2 <

JEP U B S B
[~

| 2] 3] 4] 5] 6] 7] 8] 9] 10] 1]
ente et com 4 Oui Oui

M4y My avertissement [ MENU (RS, observance / [« | d
- Saisissez toutes les cases, a chaque fois en tapant sur la touche « Entrée » pour passer a la case
suivante.

- Pour certains items, vous avez un menu déroulant, qui vous propose les codes retenus dans le protocole,
cliguez sur le code correspondant. Vous pouvez aussi faire passer la souris dans le petit triangle rouge en
haut a gauche de la premiére colonne, cela vous rappelle la liste de valeurs permises pour la case.

- Lors de la saisie, si par mégarde, vous saisissez une valeur non autorisée (par exemple ici, pour
I'observation n°1 de la fiche n° 1, saisie du chiffre 3 dans la rubrique « Indication »), vous obtenez alors le
message suivant :

Code de I'ogbiisserment 1235 1235 1235 1235 1235 1235 1235 12
Code service hiedA, Meds,

Auclitaur MOF MaP

Date 185062008 150672008

Discinline
Périads 1
Catégorie de personnel 1
OBSERVATION n°1

Situation ohserée 3
AVANT

Indication pour hygigne des maing
Hygigne des mains réalisée
Siréalisée, type utilisé
Conformité avant

. {icrosoft Excel

Indication pour hygiéne des mains
Hygigne des mains réalisée
Siréalisee, type utilisé Un utilisateur a restreint les valeurs que peut prendre cette cellule.
Conformité aprés _ _
Conformité AVANT/APRES M REessayer
OBSERVATION n°2
Situation obseree
Changernent de patient

La waleur que vous avez tapée n'est pas wvalide.

Annuler

Changement de chamhre 2 2
AVANT

Indication pour hygigne des mains 1 2
Hygiéne des mains réalisée 1 2
Siréalisée, type utilisé 1

Conformité avant 1 2
APRES

Indication pour hygigne des mains 1 2
Hygiéne des mains réalisée 1 2
Siréalisée, type utilisé 1

Conformité aprés 1 2
Conformité AVANT/APRES 1 2

gl 2] 3] ] 5] 6] 7]
Oui Oui

- Dans ce cas, cliquez sur Réessayez, et saisissez la valeur adaptée parmi la liste des valeurs autorisées.

7/18
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D’autre part, pour les items (lignes 11, 15, 23 et 27), si vous saisissez la valeur 2 (hygieéne des mains non réalisée),
la ligne suivante est ignorée et la saisie se poursuit a la ligne conformité.

- Saisissez successivement toutes les cases pour une fiche (une ou deux observations).

Code oe I'etablissement
Code senice

ALiciitaur

Data

DNscipfine

Pariocie

Categarie de personnel
OBSERVATION n°1
Situation obhservee

AVANT

Indication pour hwgigne des mains
Hydiégne des mains réalisée
Siréalisée, type utilisé
Conformité avamt

APRES

Indication pour hvgigne des mains
Hydigne des mains réalisée
Siréaliseée, type utilise
Conformité aprés
Conformité AVANT/APRES
OBSERVATION n°2
Situation obhservée

Changement de patient

Changerment de chambre
AVANT

Indication pour hygigne des mains
Hygigne des mains réalisée

Si réalisée, type utilisé
Conformité avamt

APRES

Indication pour hvgigne des mains
Hydigne des mains réalisée

Si réalisée, type utilisé
Conformité aprés

Conformité AVANT/APRES

4 a4

1235 1235 1235 1235

e Tl A
MO WO
15/06/2008 155062008

1 2

1 1

1 1

2 k]

2 1

£ m— L

1 1

1 1

1 1

2 1

1 1

1 1

2 2

2 2

2 2

1 2

1 2

1

1 2

1 2

1 2

1

1 2

1 2

1y | 3] 1]

Mon

- Lorsque toutes les données d'une fiche « Observance» sont saisies, il apparait alors en bas de page de
fagon automatique la réponse « Oui » a la question : « Fiche cohérente et compléete ? «.

Si malgré les contrbles, vous avez saisi une valeur dans les lignes 12, 16, 23, 27 alors que la ligne précédente a
été codeée 2, la fiche sera considérée comme incorrecte.

ttentionlliN

complétes (« Oui » en bas de colonne).

- Le rapport ne pourra étre édité que si toutes les fiches saisies sont cohérentes et

HYGIENE DES MAINS - DBSERVANCE/PERTINENCE - MANUEL INFORMATIBUE - EUUBH oo




GREPAH

EROFE B EVALOATEDN BES PRATIBNES EN &

C — EDITION DES RAPPORTS D'ANALYSE

C.1 — Edition du rapport d’analyse établissement

Aprés saisie de toutes les fiches, cliquez sur la fleche en bas a gauche de la feuille observance, ou sur l'onglet
MENU.

Sur cette feuille MENU le nombre de fiches “observance” saisies et le nombre de fiches complétes sont affichés.
En cas de différence, un message d’information est donné.

Pour éditer le rapport d'analyse automatique ded\résultats de I'audit réalisé pour I'ensemble de I'établissement,
cliquez sur le bouton “Rapport établissement".

Le rapport n'est édité que si toutes les fiches sont compi¢tes et cohérentes, dans le cas contraire un message
d’erreur est affiché. Les fiches doivent étre corrigées et la ande refaite.

y B ' E F ' ' K L M
CREPgH AuNE "Hyg !

) Microsoft Excel

2l Saisie des fiches OBSERVAN

ssement :
1234

attention fiches incomplétes le rapport ne peut &tre créer

3I Edition du RAPPORT ETABLI CH St Marcel
4] Edition des GRAPHIQUES Fiche Etablissement campléte Oui

Mombre de fiches saisies 2 IAtlention ce_!‘taine
51 Edition du POSTER ETABLISSEMENT Mombra de fiches complates 1

Mombre d'observations 3

6/ Edition du RAPPORT SERVICE (choix)[ | Creéation rapport service

N s e S I etablissernent / observance |«

Vous obtiendrez le rapport d'analyse de I'établissement, pour le nhombre de fiches saisies.
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=) C r L=} n I J &3 L 1 K]
Retour au menu

GRE P‘H Résultats établissement audit "Hygiéne des mains”

Votre nombre global d'observations est inférieur a 30
Soyez prudent sur I'interprétation des résultats

= Pour imprimer le rapport : menu "Fichier" puis "lmprimer ..

Etablissement : CH St Marcel
Nombre de services participants 1

Nombre de services dans I'établissement 5

Période de I'enquéte du 15/01/2008 au  15/01/2008
Descrigtif de I'audit : Chapitres (cliguer sur une fléche pour stteindre un chapitrel:
L3 Descriptif des conditions de laudit
» Pourcentage de senices paticipants 200% > Observance de Ihygiene des mains
» Conformité praportion d'utiization des différents types
> Mombre global d'observations : 4 » Conformité ohservance et pertinence
L3 Conformité danz lenchainement des soins
 Mombre d'observations par service 1.3 Mon conformité
I %
hedA 4 100,0%
a 00%
1] 00%
a 00%
a 00%
I e AL =e 0, etablissement o rapport / poster . graphigues /|« | »

Ce rapport est protégé (pas de modifications directes possibles).
Le rapport complet fait 6 pages au total et se présente sous la forme de 6 chapitres :

o Descriptif des conditions de I'audit

e Observance de I'hygiéne des mains

e Proportion d'utilisation des différents types d'hygiéne des mains
e Conformité observance et pertinence

e Conformité dans I'enchainement des soins

e Non conformité

Sur la partie droite de la feuille Rapport, en fond jaune, vous retrouvez les titres des chapitres et en cliquant sur la
fleche rouge, vous pouvez atteindre directement le chapitre souhaité.

Une fois le rapport établissement effectué, vous avez accés aux onglets « rapport », « poster » et « graphiques »
ou par les liens hypertexte du « MENU »

A Si aprés I'édition du rapport des mises a jour sont effectuées, il faudra de nouveau
éditer le rapport en cliquant sur le bouton « Rapport établissement » ou cliquer
directement sur les onglets « rapport », « poster » et « graphiques ».
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C.2 — Edition du rapport d’analyse par service
Un nouveau fichier (différent de Hygmain_tableur) est créé automatiquement pour chaque service.

Aprés saisie de toutes les fiches, cliquez sur la fleche en bas a gauche de la feuille observance ou cliquez sur
'onglet MENU.

Choisissez le service a I'aide de la liste déroulante et cliquez sur le bouton « Création rapport service ».

F G H |

A B C D E
ie ains™ - Observance / pertinence

GREPME  proeaor >

' Menu principal
Suwivre les llens (texte sowligné en blaw)

11 Saisie de lafiche ETABLISSEMENT

2] Saisie des fiches OBSERVANCE | PERTINENCE Etablissenfient :
1234

CH St Marcel

code

3l Edition du RAPPORT ETABLISSEMENT ort établissement | nom

4] Edition des GRAPHIQUES Fiche

ahlissernent compléte Oui

Marnbgg de fiches saisies 2
51 Edition du POSTER ETABLISSEMENT MNambfe de fiches complétes 2
Mo e d'observations 4
6/ Edition du RAPPORT SERVICE (choix) |MedA ~|Création rapport service
v v avertissernent ' MENU 4 P, rapport 4 poster 4 graphigues /|« |

- Le fichier HYGMAIN_TABLEUR.xIs est automatiquement sauvegardé

- Le fichier HYGMAIN_service_xxxx.xls (ou xxxx est le libelle du service demandé) contenant le rapport et le
poster du service est créé dans le méme dossier que HYGMAIN_TABLEUR.xIs

- Sile fichier existe déja, un message vous demande de confirmer le remplacement du fichier

Code service

Auditenr MoP

Date 18/0152008
Discipling 1
Période 1

Catégarie de personnel
OBSERVATION n°1
Situation ohservée
AVANT

Indication pour hygigéne des mains
Hygigne des mains réalizée
Sirgalisée, type utilisé
Conformité avant

APRES

Indication pour hygigéne des mains
Hygigne des mains réalizée
Sirgalisée, type utilisé
Conformité aprés
Conformité AVANT/APRES
OBSERVATION n°2
Situation ohservée
Changement de patient

Ok | Annuler
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- Le fichier contenant le rapport et le poster pour le service a été créé, cliquez sur « OK » pour continuer.

[ =] 9 " — = r n
Numeéro de fiche 1 2
Code de l'etablissement 1235 1235
Cocie senice heds Meds,
Avciiteunr MOF MOF
Date 15/0652008) 1 2/06/2008
Lscipiine N 1 2
Périoce 7 1 1
Catagorie e parsonnel 1 1
OBSERVATION n°1
Situation observee 7 2 3
AVANT
Indication pour hygigdne des mains 2 1 Microsoft Excel
Hygiéne des mains réalisée ‘ 2 1
Siréalisee, type utilise R 1 Rapport servicg Meds 5 &€ crée
Conformité avant b 1 1
APRES
Indication pour hygiéne des mains 1 1
Hygigne des mains réalisée N 1 1
Siréalisde, tvpe utiliss N 2 1
Conformité aprés N 1 1
Conformité AVANT/APRES 7 1 1
OBSERVATION n°2
Situation ohserée N z z
Changement de patient N 2 2
Changement de chambre 7 2 2
AVANT
Indication pour hygiédne des mains 1 2
Hygiéne des mains réalisée N 1 2
Siréalisde, tvpe utiliss N 1
Conformité avant 7 1 b
APRES
Indication pour hygigne des mains 1 2
Hynigne des mains réaalicéa

EN|

ok M avertisserment  MENU g

- Le rapport service est automatiquement ouvert, vous pouvez alors I'imprimer. Aucune modification n'est
autorisée (rapport protégé).

ditic, AFfichane O o o ?

DeEdan & 4 BB @ - = [l 4% 10w - 3
*a *a T gﬁ ¥+ Répondre en incluant des modifications. .. -

Arial - 12 - S e e AL
B4 - A~
A B O ] E F G H o

. GREPH : it e L

2 Résultats service audit "Hygieéne des mains

3 MedA

4 Votre nombre d'observations pour ce service est inférieur a 30

g Soyez prudent sur I'interprétation des résultats

5}

7 Etablissement : CH st marcel

5

9 MNombre de services dans I'établissement 1

U

11 Peériode de I'enquéte : 25/01/2008 au 25/01/2008

1<

13 Service MedA

15

16

17 \Descriptif de I'audit :

18

19 | = Mornbre global d'obsereations : 4

Se reporter aux mémes remarques que pour le rapport établissement

<+ Pour obtenir les résultats d’un autre service :
- Fermer le fichier du service en cours

- Ouvrir le fichier HYGMAIN_TABLEUR.xIs et refaire les mémes manipulations pour un autre
service et ceci pour chaque service audité.
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D — EDITION DES POSTERS DE SYNTHESE

D.1 — Edition du poster établissement

Lors de la génération du rapport établissement, un poster de synthése des résultats de I'audit réalisé est créé
automatiqguement (onglet « poster »).

Vous obtenez alors un poster, ou sont repris les principaux résultats du rapport d’analyse.

A =] \ =) E r u M | ) KL Iy U =N =] I u N ¥y L Al AL Al WAL A Al M
r[}HEF.,{ Résultats de I'audit CH St Marcel

"Hygiéne des mains™

1
Soyer prudent sur linterprétation de vos résultats vos effectifs sont inférieurs 2 30 15/07/2008 au | T5/0772008

Nombre de services : 5 Observance avant et aprés soin I 100,0%
Nombre de services audités : 1 Observance avant soin I 100,0%
Pourcentage de services participants : 20,0%| |Observance aprés soin I 100,0%

Les résultats attendus pour I'observance : 100 %

Nombre dobservations : l:l

Confarmité avant et aprés soin T T 75,0%
Répartition par situation I Yo Confarmite avant sain ] 75,0%
Manipulation des déchets ... 1 26,0% Conformité aprés sain o 50.0%
Sains sur peau saine ... 2 50,0%
Change de patient 1 25,0% Les résultats attendus pour la conformité : 100 %
Pose de voie veineuse ... a 0,0%
Injection 1Y et manip. DIV ... 1] 0,0% Proportion utilisation FHA globale I 50,0%:
Fose sonde urinaire & demeure 0 0,0% Proportion utilisation FHA avant soin e ——————h
Prise en charge patient ... 1] 0,0% Proportion utilisation FHA aprés soin I 100,0%
Proportion utilisation FHA avant et aprés soin I 100,0%
Répartition par catégorie de personnel
M % Axes d'amélioration :
Infirmiére et IDE spécialiée
Médecin

<« » ]y averfissement ¢ MENU 4

Ce poster est protégé a I’exception de la case « Axes d’amélioration ». Vous pouvez donc rajouter
dans cette case vos propres commentaires concernant, les axes d’amélioration a mettre en ceuvre au niveau de
I'établissement.

HYGIENE DES MAINS - DBSERVANCE/PERTINENCE - MANUEL INFORMATIBUE - EUUBH 1918




GRE P

EAONFE BEVALIATIIN BES PAADIGEE

D.2 — Edition du poster service

Lors de la génération du rapport service, un poster de synthése des résultats de l'audit réalisé est créé
automatiqguement (onglet « poster service »).

A B = D E F G H | o KILIME S T U N W Y4 AC |AD  AE 4 AG 4 Al
GREP@H Résultats de I'audit CH St MARCEL
"Hygiéne des mains™ Service MedA

Sovez prudent sur lNnterorétation de vos résultats si vos effectifs sont inférieurs & 30 15/06:2008 2u  15/06:2008

Nombre d'observations : 4| |Observance avant et aprés soin | 100,0%
Cbservance avant soin | 100,0%

Répartition par situation M Yo Observance aprés soin I 100,0%

Manipulation des déchets | il 0,0%

Soins sur peau saine .. | | 3 | | 75,0% | Les résultats attendus pour I'observance : 100 %

Change de patient ... | | 1 || 25,0% |

Pose de voie veineuse périph. ... 0 0,0% Confarmité avant et aprés soin [ 1 75,0%

Injection 1% et manipulation DIY ... 1] 0,0% Conformité avant sain [ ] 75.0%

Fose sonde urinaire 4 demeure 1] 0,0% Confarmité aprés sain [ ] 75,0%

Prize en charge patient ... 1] 0,0%

Les résultats attendus pour la conformité : 100 %

Répartition par catégorie de personnel

N % Proportion utilisation FHA globale | ] 50,0%

Infirmigre et IDE spécialiée 4 100,0% Proportion utilisation FHA avant soin ] 100,0%
Médecin 0 0,0% Proportion utilisation FHA aprés soin I 66,7 %
Sage-Femme 0 0,0% Proportion utilisation FHA avant et aprés soin | I 100,0%
Kinésithérapeute u] 0,0%
Wanipulateur radio i 0,0% iAxes d'ameélioration :
Aide-Soignantef aux. Puer u] 0,0%

. Agent Hospitalier u] 0,0%

Comme pour le poster établissement, ce document est protégé a I'exception de la case « Axes

d’amélioration ». Rajoutez dans cette case vos propres commentaires concernant, les axes d’amélioration a
mettre en ceuvre au niveau du service.

E — EDITION DES GRAPHIQUES (POUR L’ETABLISSEMENT UNIQUEMENT)

Il vous est également possible d'éditer des graphiques pour I'établissement. Pour cela, vous pouvez soit cliquer sur
le lien hypertexte, soit cliquer sur 'onglet « Graphiques ».

Vous pouvez copier ces graphiques pour les intégrer dans un autre logiciel et les mettre ainsi dans une
présentation Power Point de vos résultats si vous le souhaitez.

Les modalités pour copier et intégrer les graphiques dans d’autres applications vous sont rappelées sur la partie
droite : sélectionner les lignes et colonnes Excel contenant le graphique choisi, aller dans le menu Edition, cliquer
sur copier, puis aller dans I'autre logiciel (power point par exemple) et dans le menu Edition, faites coller.
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F — SAUVEGARDE DES DONNEES
Il est trés fortement recommandé de sauvegarder régulierement les données saisies. La sauvegarde des données

est possible de quatre facons :

- encliquant sur « 'image »

Eichier gfion  Affichage  Insertion  Format
D@@ﬁﬂ%&@%%@ﬂ
- enallant dans le menu Fichier, puis en cliquant sur Enregistrer ;
- entapant simultanément sur les touches Ctrl S de votre clavier ;

- enfin, lorsque vous quitter I'application, si vous avez effectué des modifications, une fenétre apparait et
vous demande si vous voulez enregistrer les modifications : cliquer sur « Oui ».

Microsoft Excel

! E Youlez-vous enregistrer les modifications apportées & 'HYGMAIM_TABLELR xls'?

i Mon annuler |
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G — FUSION DES DONNEES - OPTIONNEL

Une application supplémentaire est fournie pour les établissements qui utilisent plusieurs fichiers Hygmain_tableur
(plus de 506 observations ou plus de 17 services).

L’application HYGMAIN_TABLEUR_fusion vous permet de fusionner les différents fichiers HYGMAIN_TABLEUR
dans lesquels vous avez saisi vos fiches suivant une organisation prédéfinie et d’obtenir de fagon automatique un
rapport d’analyse de vos résultats globaux établissement.

Attention, le nom de ce fichier ne doit pas étre modifié.

Ce rapport d’'analyse par fusion :
- ne contient pas de données service (ex. : nombre d’'observation par service, % de services audités)
- permet d’éditer uniquement un poster (pas de graphiques)
- permet I'édition d'un rapport global pour I'établissement : pour les rapports services, voir les fichiers initiaux
avant fusion.

Décompressez I'application pour pouvoir utiliser I'application.

Pour cela, double-cliguez sur I'icéne du fichier et activez obligatoirement les macros, vous obtenez la page
suivante (onglet fusion).

Saisissez dans chaque cadre le nom des fichiers que vous souhaitez fusionner sans préciser leur extension,
comme dans I'exemple ci-aprés. A la fin de votre saisie, cliquez sur le bouton « Fusionner ».

Les fichiers a fusionner doivent étre dans le méme dossier

MNom des fichiers & fusionner (sans extension)

hygmain_tableur
hygmain_tableur_vdef

= OO hRWN =

o

Fusionner ‘

AAttention : Tous les fichiers devant fusionner doivent étre fermés

Lorsque la fusion est terminée, le rapport s’affiche avec le message ci-dessous :

Jescriptif de I'audit :

» Mombre global d'observations : 32

» Mombre d'observations par discipline

K]
Medecine 22 |
Chirurgie a Microsoft Excel '|
Maternité-Ohstétrigue 10 o
Réanimation/Soins Intensifs 0 00% fusion terminée
Bloc Opérataire a 0,0%
hédica-Technique 0 0.0% oK I
Hérmodialyse a 0.0%
Urgence u] 00%
Fsychiatrie a 0,0%
SER 0 0.0%
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H — ASSISTANCE EN CAS DE DIFFICULTES

H.1. Macros désactivées par mégarde

Si vous n’activez pas les macros lors de I'ouverture du fichier, vous pourrez saisir les données mais I'édition du
rapport ne sera pas possible. Si vous avez des problémes d’édition du rapport, il se peut que vous ayez cliqué sur
« Désactiver les macros ». Pour réactiver les macros, vous devez quitter I'application en sauvegardant vos
données, puis cliquer sur « Activer les macros » a I'ouverture du document, selon la procédure présentée
au chapitre A. Il ne sera pas nécessaire de saisir a nouveau les données.

H.2. Macros non autorisées

Vous n'avez pas l'autorisation d’activer les macros par votre service informatique. Dans ce cas, vous obtenez un
message comme celui ci-dessous.

comme étant siires, Pour exécuter les macras, vous pouvez les Faire signer numériquerment ou modifisr votre niveau de séourité, Pour plus

? Les macros de ce classeur sont désactivées car le niveau de sécurité est &leve, et les macros n'ont pas eté signées numeériquement ou verifiges
* N N N ¢
dinformations, cliguez sur Aide,

OK | Aide |

Dans cette situation, I'application ne fonctionnera pas normalement, vous devez faire la procédure ci-dessous, ou
contacter votre service informatique.

- Fermez (sans enregistrer) le document « HYGMAIN_TABLEUR.xIs » sans fermer Excel.

- Allez dans le menu Outils puis Macro puis Sécurité. Le message ci-dessous apparait :

Securite

Sources fiables ]

" Niveau de sécurité élevé, Seules les macros signées
provenant de sources fiables pourront tre exécutées, Les
macros non signées seront automatiquement désactivées,

{* Miveau de sécurité moven. Yous pourrez choisiv d'exéouter ou
non des macros pouyvant Ekre dangereuses,
" Miveau de sécurité Faible (non recommandé), Yous ne serez
pas protégé contre des macros éventuellement dangereuses.,
N'utiisez ce paramétre que si un anti-virus est installé, ou si

vous Ekes certain de la provenance des documents que vous
ouvrez.

Aucun anti-virus installé,

oK | annuler

- Cochez la case correspondant au niveau de sécurité moyen puis cliquez sur OK.
- Ré ouvrez le fichier « HYGMAIN_TABLEUR.xIs » en allant dans le menu Fichier puis Ouvrir.
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H.3. Autre difficulté

Si vous avez une question ou si vous rencontrez un probléme technique, vous pouvez appeler votre C.CLIN au
numeéro de téléphone suivant :

CCLIN Est : 0383 15 34 73 — Karine SABY — k.saby@chu-nancy.fr

CCLIN Ouest : 02 99 87 35 30 — Nadine GARREAU — nadine.garreau@chu-rennes.fr

CCLIN Paris-Nord : 01 40 46 42 00 — Fabien DANIEL - fabien.daniel@bhdc.jussieu.fr

CCLIN Sud-Est : 04.78.86.49.22 — Benoit TRESSIERES - benoit.tressieres@chu-lyon.fr

CCLIN Sud-Ouest : 0556 79 60 58 — Muriel PEFAU — muriel.pefau@chu-bordeaux.fr
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